PODMINKY ZARUKY NA OSOBNIi POCITACE IBM

Zaruka na hardware osobnich pocitac¢i IBM

Stroje IBM jsou nové vyrobeny nebo jsou sestaveny z novych dilti nebo opravitelnych
pouzitych dila, jejichz parametry v téchto strojich jsou ekvivalentni dilim novym. IBM
zarucuje, ze dazdy stroj bude v den dodani Prodejcem anebo IBM v dobrém funkénim stavu a
ze bude odpovidat oficialn¢ publikovanym specifikacim IBM.

Zarucni doba za¢ne bézet v den, ktery je na predni stran¢ zaru¢niho listu uveden jako datum
dodéni/pocatek zaruky.

Po dobu zaruky budou Prodejce anebo Servisni organizace IBM, jak je uvedeno vyse,
poskytovat zaruéni servis, aby kazdy stroj udrzeli v dobrém funk&nim stavu nebo jej do ngj
navratili, a to bez dodatecnych nakladi vyjma téch zde uvedenych.

Pokud to IBM bude povazovat za nutné, zarucni servis bude poskytnut vymeénou nefunkéniho
stroje. Zarucni servis bude poskyntut, pokud bude stroj dodan v zaru¢ni dobé Prodejci nebo
Servisni organizaci IBM, jak je uvedeno vyse, a pokud bude piedlozen doklad o koupi
(ORANZOVY ZARUCNI LIST IBM a faktura koncovému uZivateli, na kterych jsou uvedeny
typ, model a sériové ¢islo stroje a vyrobni ¢isla vSech souvisejicich doplikii/rozsiteni od IBM
a DOBA TRVANI ptipadné zaruéni lhity).

Ptipadné uctovani ndkladl na dopravu je nutno piedem ovéfit u poskytovatele zdrucniho
Servisu.

Nezbytny piedpoklad: Mély by byt provedeny pfislusné diagnostické procedury, za ucelem
zjisténi zavady. Pokud nebude zjisténa zadvada, uhradi Zakaznik prapadné vzniklé naklady.
Vyjimka: U produktti IBM, na které¢ se vztahuje celosvétova zaruka, je dokladem o koupi
libovolny Zaru¢ni list IBM (IBM Warranty Card) vztahujici se k ptisluSnému stroji.

Stroj, ktery Zakaznik pfeda k vymeéné, a odstranéné dily se v okamziku vymény stavaji
majetkem IBM. Stroj nebo dil, které IBM doda vyménou, nemuseji byt nové, ale budou v
dobrém funkénim stavu a v okamziku vymeény se stanou majetkem Zakaznika. Zakaznik
prohlasuje a zarucuje, ze v okamziku kdy se stroj stane vlastnictvim IBM, nebudou na ném
vaznout zadna bfemena, zadrzovaci €i jina prava tietich osob. Naroky I1ze vznést v uvedené
dobé¢ predlozenim dokladu prodejci IBM nebo v autorizovaném servisnim stiedisku IBM. U
stroju, na které poskytuje zaruku vyluéné IBM, se naroky uplatiiuji pfimo u IBM.

Zarucni servis dle téchto podminek nezajistuje nepteruSeny provoz stroji.

Dodateéna ustanoveni pro zmény ¢asti stroji a modeli

IBM zarucuje, Ze kazdd zména ¢asti stroje nebo modelu bude v dobrém funk¢énim stavu ode
dne, kdy je Prodejce doda, za predpokladu, Ze stroj IBM, na kterém je instalovana: (1) je na v
té dobé aktualni urovni, (2) je strojem s tim sé€riovym ¢islem, pro ktery byla zména objednana
a (3) bylo midifikovano pouze zménami ziskanymi od IBM specidlné pro stroj s timto
sériovym Cislem.

Nestanovi-li IBM jinak, zmény ¢asti strojii nebo model maji stejnou dobu zaruky, jako stroj,
na kterém jsou instalovany.



